ETIYA

P-KVK-01_Etiya Kisisel Verilerin Korunmasi Ve Islenmesi Politikasi

1. AMAC ve KAPSAM

Etiya tarafindan yurutulen kisisel veri isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik uygulamalar konusunda bilgilendirme yapmak ve
musterilerimiz, potansiyel musterilerimiz, calisan adaylarimiz, sirket paydaslarimiz, sirket yetkililerimiz, ziyaretgilerimiz, isbirligi iginde oldugumuz
sirketler veya kurumlarin galisanlari, paydaslar ve yetkilileri ve uguncu kisiler basta olmak uzere kisisel verileri sirketimiz tarafindan islenen kisileri
bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

Bu amag dogrultusunda bu politikanin kapsami; musterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, calisan adaylarimizin, sirket paydaslarinin, sirket
yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is birligi icinde oldugumuz sirketler veya kurumlarin galisanlari, paydaslar ve yetkililerinin ve uguncu kisilerin
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tum kisisel verilerine iligkindir.

2. SORUMLULAR

Bu prosediiriin uygulanmasindan ETIYA Ust Yénetimi, ilgili Birim Yéneticileri ve tiim calisanlar sorumludur.

3. UYGULAMA
3.1. GIRIS

Kigisel verilerin korunmasi, Etiya Bilgi Teknolojileri Yaziim Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi'nin ("Sirket” veya “Etiya”) éncelikli konularindan
biridir. Kisisel verilerin korunmasi konusunun en énemli kisimi ise isbu Politika ile yonetilen; musterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, galisan
adaylarimizin, sirket paydaslarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is birligi iginde oldugumuz sirketler veya kurumlarin calisanlari, paydaslari
ve yetkililerinin ve tguinci kisilerin kigisel verilerinin korunmasi ve islenmesi olusturmaktadir. Sirket galisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina
iliskin ise, bu Politika’daki esaslarla paralel olarak kaleme alinan Etiya Calisanlari Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi ile yiiriitiilen
Sirket faaliyetleri yonetilmektedir.

Yasalara gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir. Etiya, isbu Politika ile; misterilerinin, potansiyel
miisterilerinin, calisan adaylarinin, sirket paydaslarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerinin, is birligi icinde oldugu sirketler veya kurumlarin
calisanlari, paydaslari ve yetkililerinin ve Gglinci kisilerin kisisel verilerinin korunmasina iliskin gerekli 6zeni gostermektedir.

Ulusal ve uluslar arasi yasal diizenlemeler geredince islenen kisisel verilerin korunmasi igin Etiya tarafindan gereken idari ve teknik tedbirler en
list seviyede alinmaktadir.

Asadida kisisel verilerin islenmesine iligkin temel ilkelere iliskin detayl agiklamalarda bulunulacaktir:
Kisisel verileri hukuka ve durustluk kurallarina uygun isleme,
Kisisel verileri dogru ve gerektiginde guncel tutma,
Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amaglar igin isleme,
Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgulu isleme,
Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngdrulen veya islendikleri amag igin gerekli olan sure kadar muhafaza etme,
Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,
Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi igin gerekli sistemi kurma,
Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

Kisisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda uguncu kisilere aktarilmasinda, ilgili mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine
uygun davranma,

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gdsterme.
3.2. POLITIKA'NIN VE ILGILI MEVZUATIN UYGULANMASI
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Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda ydrirliikte bulunan ilgili yasal duzenlemeler oncelikle uygulama alani bulacaktir. Yirirlikte
bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Sirketimiz ydrirliikteki mevzuatin uygulama alani bulacagini kabul
etmektedir.

Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin Etiya uygulamalari kapsaminda somutlastirilarak duzenlenmesinden olusturulmustur.

3.3. POLITIKA'NIN YORURLUGU

Sirketimiz tarafindan duzenlenen bu Politika 12.08.2021 tarihlidir. Politika'nin tamaminin veya belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda Politika’
nin yururluk tarihi guncellenecektir.

Politika Sirketimizin internet sitesinde (www.etiya.com) yayimlanir.

3.4. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN HUSUSLAR

3.4.1. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

3.4.1.1. Teknik ve idari Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin organizasyonel 6nlemler ve teknik tedbirler almaktadir.

(i) Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak igin alinan organizasyonel 6nlemler ve teknik tedbirler Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin
hukuka uygun islenmesini saglamak igin alinan baslica teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

Sirketimiz bunyesinde gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle denetlenmektedir.
Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak ig denetim mekanizmasi geredi ilgilisine raporlanmaktadir.
Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.
(i) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igin Alinan Organizasyonel Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak igin alinan baslica organizasyonel tedbirler asagida siralanmaktadir:

Sirketimiz, Veri Koruma Gorevlisi gérevlendirmis ve Veri Koruma Gorevlisi'nin de igerisinde oldugu Privacy ekibi olusturulmustur. Privacy
ekibi kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi ve korunmasi amaci ile gerekli galismalari yapmaktadir.

Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve
egitilmektedir.

Sirketimizin yurutmus oldugu tum faaliyetler detayl olarak tum is birimleri 6zelinde analiz edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin
gergeklestirmis oldugu ticari faaliyetler 6zelinde kisisel veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

Sirketimizin is birimlerinin yurutmus oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin 6698 Sayili Kanun’un aradidgi kisisel veri isleme
sartlarina uygunlugun saglanmasi igin yerine getirilecek olan gereklilikler her bir is birimi ve yurutmus oldugu detay faaliyet 6zelinde
belirlenmektedir.

Is birimlerimiz bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi icin ilgili is birimleri dzelinde farkindalik yaratiimakta ve uygulama
kurallan belirlenmekte; bu hususlarin denetimini ve uygulamanin surekliligini saglamak igin gerekli idari tedbirler Sirket ici politikalar ve egitimler
yoluyla hayata gegirilmektedir.

Sirketimiz ile calisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten sdzlesme ve belgelere, Sirketin talimatlar ve kanunla getirilen istisnalar disinda,
kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yukumlulugu getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda calisanlarin farkindahg yaratiimakta
ve denetimler yurutulmektedir.

3.4.1.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykin Erisimini Engellemek icin Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini, aktariimasini veya baska sekillerdeki tum hukuka aykiri erigimi
onlemek icin korunacak verinin niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gére teknik ve idari tedbirler almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek igin Alinan Teknik Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek igin alinan baslica teknik tedbirler asadida siralanmaktadir:
Teknolojideki gelismelere uygun teknik dnlemler alinmakta, alinan énlemler periyodik olarak guncellenmekte ve yenilenmektedir.
Is birim bazl belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme teknik ¢zumleri devreye alinmaktadir.

Alinan teknik énlemler periyodik olarak ic denetim mekanizmasi geredi ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden
degerlendirilerek gerekli teknolojik cozum uretilmektedir.

Virus koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini igeren yaziimlar ve donanimlar kurulmaktadir.
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Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

(ii) Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erigimini Engellemek icin Alinan idari Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek igin alinan baslica idari tedbirler asagida siralanmaktadir:
Calisanlar, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek icin alinacak teknik tedbirler konusunda egitilmektedir.

Is birimi bazli hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket icinde kisisel verilere erisim ve yetkilendirme surecleri tasarlanmakta ve
uygulanmaktadir.

Galisanlar, 6grendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hukumlerine aykiri olarak baskasina agiklayamayacagdi ve isleme amaci disinda
kullanamayacagi ve bu yukumlulugun gérevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda
kendilerinden gerekli taahhutler alinmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarldidi kisilerin,
kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli guvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin
hukumler eklenmektedir.

3.4.1.3. Kigisel Verilerin Guvenli Ortamlarda Saklanmasi

Sirketimiz, kisisel verilerin guvenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaglarla yok edilmesini, kaybolmasini veya degistirilmesini énlemek
igin teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Guvenli Ortamlarda Saklanmasi igin Alinan Teknik Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin guvenli ortamlarda saklanmasi icin alinan baslica teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:
Kisisel verilerin guvenli ortamlarda saklanmasi igin teknolojik gelismelere uygun sistemler kullanilmaktadir.
Teknik konularda uzman personel istihdam edilmektedir.

Saklanma alanlarina yonelik teknik guvenlik sistemleri kurulmakta, alinan teknik énlemler periyodik olarak ic denetim mekanizmasi geregi
ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik gozum uretilmektedir.

Kisisel verilerin guvenli bir bicimde saklanmasini saglamak icin hukuka uygun bir bigimde yedekleme programlari kullanilmaktadir.

(ii) Kisisel Verilerin Guvenli Ortamlarda Saklanmasi icin Alinan idari Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin guvenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baslica idari tedbirler asagida siralanmaktadir:
Calisanlar, kisisel verilerin guvenli bir bicimde saklanmasini saglamak konusunda egitiimektedirler.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, kisisel
verilerin hukuka uygun olarak aktarildidi ilgili firmalar ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi
amaciyla gerekli guvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglanacadina iliskin hukumlere yer verilmektedir.

3.4.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi bunyesinde gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim
sonuglari Sirketin ig igleyisi kapsaminda konu ile ilgili bélume raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilegtiriimesi igin gerekli faaliyetler
yurutulmektedir.

3.4.1.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar tarafindan elde edilmesi
halinde bu durumu en kisa surede ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu’na bildirilmesini saglayan sistemi yurutmektedir.

KVK Kurulu tarafindan gerek gorulmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu'nun internet sitesinde veya baska bir yontemle ilan edilebilecektir.

3.4.2. VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETILMESI; BU HAKLARI SIRKETIMizZE iLETECEGI KANALLARIN YARATILMASI VE VERI SAHIPLERININ
TALEPLERININ DEGERLENDIRMEST

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendiriimesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi igin KVK Kanunu’nun
13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, ig isleyisi, idari ve teknik duzenlemeleri yurutmektedir.

Kisisel veri sahipleri agadida siralanan haklarina iliskin taleplerini yazili olarak Sirketimize iletmeleri durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore
talebi en kisa surede ve en geg otuz gun iginde ucretsiz olarak sonuglandirmaktadir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Sirketimiz tarafindan KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki ucret alinacaktir. Kisisel veri sahipleri;

Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

Page 3 of 17



Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi uguncu kisileri bilme,

: Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi héalinde bunlarin duzeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi ucuncu kisilere bildirilmesini isteme,

KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hukumlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildidi uguncu kisilere
bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin munhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina
itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin gideriimesini talep etme, haklarina sahiptir.

Veri sahiplerinin haklari ile ilgili daha ayrintil bilgiye bu Politika’nin 3.12. Bélumunde yer verilmistir.

3.4.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kisisel verilere, hukuka aykir olarak islenmesi durumunda kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski
nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi dusunce, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi,
saglik, cinsel hayat, ceza mahk{imiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda
hassasiyetle davranilmaktadir. Bu kapsamda, Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi igin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli
kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve Etiya bunyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 3.5. Bélumunde yer verilmistir.

3.4.4. IS BIRIMLERININ KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI KONUSUNDA FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykir olarak erisilmesini 6nlemeye ve verilerin muhafazasini
saglamaya yonelik farkindaligin artiriimasi igin is birimlerine gerekli egitimlerin duzenlenmesini saglamaktadir.

Etiya’nin is birimlerinin mevcut calisanlarinin ve is birimi bunyesine yeni dahil olmus calisanlarin kisisel verilerin korunmasi konusunda
farkindaliginin olusmasi icin gerekli sistemler kurulmakta, konuya iliskin ihtiyag duyulmasi halinde profesyonel kisiler ile calisiimaktadir.

Etiya'nin is birimlerinin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda farkindaligin artiriimasina yénelik yurutulen egitim sonuglari Etiya'ya
raporlanmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda ilgili egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katiimlari degerlendirmekte ve
gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili mevzuatin guncellenmesine paralel olarak egitimlerini guncellemekte ve
yenilemektedir.

3.4.5. IS ORTAKLARI VE TEDARIKGILERIN KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMEST KONUSUNDAKI FARKINDALIKLARININ
ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Sirketimiz kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlenmesi ve verilerin muhafazasini
saglamaya yonelik farkindaligin artirimasi igin is ortaklarina yonelik egitimler ve seminerler duzenlenmesini konusunda birlikte faaliyetler
yuritmektedir.

Etiya'nin is ortaklarina yonelik yurutulen egitimler periyodik olarak tekrarlanmakta, is ortaklarinin mevcut calisanlarinin ve is birimi bunyesine yeni
dahil olmus calisanlarin kisisel verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi icin gerekli sistemler kurulmakta konuya iliskin ihtiyag
duyulmasi halinde profesyonel kisiler ile calisiimaktadir.

Etiya'nin is ortaklarinin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda farkindaligin arttirimasina yonelik yurutulen egitim sonuglari Etiya'ya
raporlanmaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda ilgili egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katiimlari degerlendirmekte ve
gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili mevzuatin guncellenmesine paralel olarak egitimlerini guncellemekte ve
yenilemektedir.

3.5. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN HUSUSLAR

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve durustluk
kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde guncel; belirli, agik ve mesru amaglar guderek; amagla baglantili, sinirli ve 6lgulu bir bicimde kisisel veri
isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz kanunlarda éngdrulen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi sure kadar kisisel verileri
muhafaza etmektedir. Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’'nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel verilerin islenmesine iliskin
KVK Kanunu’'nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya birkagina dayali olarak islemektedir. Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu'nun 10.
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maddelerine uygun olarak, kisisel veri sahiplerini aydinlatmakta ve kisisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli bilgilendirmeyi
yapmaktadir. Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi bakimindan 6ngoérulen duzenlemelere
uygun hareket etmektedir. Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmasi konusunda kanunda
ongorulen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan duzenlemelere uygun davranmaktadir.

3.5.1. KISISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE UYGUN OLARAK ISLENMES]

3.5.1.1. Hukuka ve Durustluk Kuralina Uygun Isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal duzenlemelerle getirilen ilkeler ile genel guven ve durustluk kuralina uygun hareket etmektedir.
Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesinde orantililik gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda
kullanmamaktadir.

3.5.1.2. Kigisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Guncel Olmasini Saglama

Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel verilerin dogru ve guncel olmasini
saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri almaktadir.

3.5.1.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla Isleme

Sirketimiz, megru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirlemektedir. Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu
hizmetle baglantili ve bunlar igin gerekli olan kadar islemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amagla islenecegi henuz kisisel veri
isleme faaliyeti baslamadan ortaya konulmaktadir.

3.5.1.4. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgulu Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amaglarin gergeklegtirilebilmesine elverigli bir bicimde islemekte ve amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan
veya ihtiyag duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya gikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina
yonelik kisisel veri isleme faaliyeti yurutulmemektedir.

3.5.1.5. Ilgili Mevzuatta Ongérulen veya Islendikleri Amac icin Gerekli Olan Sure Kadar Muhafaza Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag igin gerekli olan sure kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda,
Sirketimiz 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi igin bir sure 6ngérulup dngdrulmedigini tespit etmekte, bir sure belirlenmigse bu
sureye uygun davranmakta, bir sure belirlenmemigse kisisel verileri islendikleri amag igin gerekli olan sure kadar saklamaktadir. Surenin bitimi
veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir. Gelecekte kullanma ihtimali ile Sirketimiz tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir.

3.5.2. KISISEL VERILERIN, KVK KANUNU'NUN 5. MADDESINDE BELIRTILEN KiSISEL VERI ISLEME SARTLARINDAN BIR VEYA BIRKACINA
DAYALI VE BU SARTLARLA SINIRLI OLARAK ISLEME

Kisisel verilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Temel hak ve hurriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin yalnizca Anayasa’nin ilgili maddelerinde
belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir. Anayasa'nin 20. maddesinin uguncu fikrasi geregince, kisisel veriler ancak
kanunda éngdrulen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilecektir. Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir bigimde; kisisel verileri,
ancak kanunda 6ngdrulen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islemektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu Politika’nin 3.9. Bélumunde yer
verilmistir.

3.5.3. KISISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu
kapsamda Etiya ve varsa temsilcisinin kimligini, kisisel verilerin hangi amagla islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla
aktarilabilecedi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklar konusunda aydinlatma yapmaktadir.
Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 3.12. Bélumunde yer verilmistir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu
dogrultuda KVK Kanunu’nun 11. maddesinde kisisel veri sahibinin haklari arasinda “bilgi talep etme” de sayilmigtir. Sirketimiz bu kapsamda,
Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu'nun 11. maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi
yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 3.12. Bélumunde yer verilmistir.

3.5.4. OZEL NiTELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde, KVK Kanunu’nda 6ngdrulen duzenlemelere
hassasiyetle uygun davraniimaktadir.

KVK Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin madduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski tagiyan bir takim
kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi dusunce, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk{miyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bicimde Sirketimiz tarafindan; &zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin
alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:
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Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
Kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;
— Kisisel veri sahibinin saghdi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngdrulen hallerde,

— Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yurutulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukumlulugu
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.

3.5.5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli guvenlik 6nlemlerini alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve
ozel nitelikli kisisel verilerini uguncu kisilere (uguncu kisi sirketlere, grup sirketlerine, uguncu gergek kisilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu
dogrultuda KVK Kanunu’nun 8. maddesinde dngérulen duzenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika'nin 6.
Boélumunde yer verilmistir.

3.5.5.1. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Sirketimiz megru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda asadida sayilan Kanunun 5. maddesinde belirtilen kigisel veri isleme
sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak kisisel verileri uguncu kisilere aktarabilmektedir:

Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise;
Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin agik bir duzenleme var ise,

Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden butunlugunun korunmasi igin zorunlu ise ve kisisel veri sahibi fiili imkansiziik
nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gegerlilik taninmiyorsa;

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla sézlesmenin taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli

ise,

Sirketimizin hukuki yukumlulugunu yerine getirmesi igin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu ise,

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurluklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaatleri igin kisisel veri aktarimi zorunlu
ise.

3.5.5.2. Ozel Nitelikli Kiisel Verilerin Aktariimasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli guvenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu tarafindan 6ngérulen yeterli dnlemleri alarak; mesru ve
hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini asagidaki durumlarda uguncu kisilere
aktarabilmektedir.

Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
Kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;

— Kisisel veri sahibinin saghdi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik koken, siyasi dusunce, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, ceza mahk{miyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir), kanunlarda éngdérulen hallerde,

— Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yurutulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukumlulugu
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan.

3.5.6. KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar dogrultusunda gerekli guvenlik nlemleri alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel
nitelikli kisisel verilerini uguncu kisilere aktarabilmektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip
oldugu ilan edilen yabanci ulkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye'deki ve ilgili
yabanci ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhut ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci ulkelere (“Yeterli
Korumayi Taahhut Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktariimaktadir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu'nun 9. maddesinde
ongorulen duzenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 3.8. Bolumunde yer verilmistir.

3.5.6.1. Kigisel Verilerin Yurtdisina Aktariimasi
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Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya kisisel veri sahibinin agik
rizasi yok ise agagidaki hallerden birinin varligi durumunda kigisel verileri Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumay Taahhut Eden Veri
Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere aktarabilmektedir:

Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin agik bir duzenleme var ise,

Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden butunlugunun korunmasi icin zorunlu ise ve kisisel veri sahibi fiili imkansizlik
nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gegerlilik taninmiyorsa;

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla sézlesmenin taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli

ise,

Sirketimizin hukuki yukumlulugunu yerine getirmesi igin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu ise,

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurluklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaatleri igin kisisel veri aktarimi zorunlu
ise.

3.5.6.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurtdigina Aktariimasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli guvenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu tarafindan éngorulen yeterli 6nlemleri alarak; mesru ve
hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini agagidaki durumlarda Yeterli Korumaya Sahip
veya Yeterli Korumayi Taahhut Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere aktarabilmektedir.

Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise veya
Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise;

— Kisisel veri sahibinin saghdi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik koken, siyasi dusunce, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, ceza mahk{miyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir), kanunlarda 6ngdérulen hallerde,

— Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu saglidinin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yurutulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama yukumlulugu
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi kapsaminda.

3.6. SIRKETIMiZ TARAFINDAN ISLENEN KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU, ISLENME AMAGLARI VE SAKLANMA
SURELERI

3.6.1. KISISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde, KVK Kanunu'nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, Sirketimizin megru ve hukuka uygun kisisel veri isleme
amaglar dogrultusunda KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak olarak
KVK Kanunu’nda bagta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak uzere KVK Kanunu’nda belirtilen genel ilkelere ve KVK
Kanunu’nda duzenlenen butun yukumluluklere uyarak isbu Politika kapsamindaki surelerle sinirli olarak asadida belirtilen kategorilerdeki kisisel
veriler islenmektedir.

KISISEL VERI KATEGORIZASYONU KISISEL VERI KATEGORIZASYONU AGIKLAMA

Kimlik Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Ehliyet, Nufus
Cuzdani, ikametgah, Pasaport, Avukatlik Kimligi, Evlilik Cuzdani gibi
dokumanlarda yer alan tum bilgiler.

Tletisim Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi,
adres, e-mail gibi bilgiler.

Lokasyon Verisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasl olarak otomatik olmayan sekilde islenen; kisisel veri sahibinin
urun ve hizmetlerimizi kullanimi sirasinda veya galisanlarimiz ile ig
birligi icerisinde oldugumuz kurumlarin galisanlarinin Sirketimizin
araclarini kullanirken bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler.
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Musteri Bilgisi

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Musteri Islem Bilgisi

Fiziksel Mekan Guvenlik Bilgisi

Islem Guvenligi Bilgisi

Risk Y&netimi Bilgisi

Finansal Bilgi Kimligi

Ozluk Bilgisi

Calisan Aday Bilgisi

Calisan islem Bilgisi

Galisan Performans ve Kariyer Geligsim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; ticari faaliyetlerimiz
ve bu gergevede is birimlerimizin yuruttugu operasyonlar neticesinde
ilgili kisi hakkinda elde edilen ve uretilen bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; sundugumuz urun ve
hizmetlerle ilgili veya Sirketin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini
korumak amaciyla kisisel veri sahibinin aile bireyleri ve yakinlari
hakkindaki bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; urun ve hizmetlerimizin
kullanimina yonelik kayitlar ile musterinin urun ve hizmetleri kullanimi
icin gerekli olan talimatlar ve talepleri gibi bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel
mekanin igerisinde kalig sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligkin
kisisel veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi
yuruturken teknik, idari, hukuki ve ticari guvenligimizi saglamamiz igin
islenen kisisel verileriniz.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari
risklerimizi yonetebilmemiz igin bu alanlarda genel kabul gérmus
hukuki, ticari teamul ve durustluk kuralina uygun olarak kullanilan
yontemler vasitasiyla islenebilen kisisel veriler.

Belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi
olarak otomatik olmayan sekilde islenen; sirketimizin kisisel veri sahibi
ile kurmus oldugu hukuki iligkinin tipine gore yaratilan her turlu
finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel
veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; galisanlarimizin veya
Sirketimizle calisma iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin 6zluk
haklarinin olusmasina temel olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik
islenen her turlu kisisel veri.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde iglenen; Sirketimizin calisani
olmak igin bagvuruda bulunmug veya ticari teamul ve durustluk
kurallari geregi sirketimizin insan kaynaklar ihtiyaglari dogrultusunda
calisan aday olarak degerlendirilmis veya Sirketimizle calisma iliskisi
igerisinde olan bireylerle ilgili islenen kisisel veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya
sirketimizle galisma iliskisi igerisinde olan gergek kisilerin igle ilgili
gergeklestirdigi her turlu isleme iliskin islenen kisisel veriler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya
Sirketimizle galisma iligkisi igerisinde olan gergek kisilerin
performanslarinin 6lgulmesi ile kariyer gelisimlerinin sirketimizin insan
kaynaklar politikasi kapsaminda planlanmasi ve yurutulmesi amaciyla
islenen kisisel veriler.
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Yan Haklar ve Menfaatler Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Calisanlara veya
Sirketimizle calisma iliskisi igerisinde olan diger gergek kisilere
sundugumuz ve sunacagimiz yan-haklar ve menfaatlerin planlanmasi,
bunlara hak kazanimla ilgili objektif kriterlerin belirlenmesi ve bunlara
hak edislerin takibi isin islenen kisisel verileriniz.

Hukuki Islem ve Uyum Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve
haklarimizin tespiti, takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni
yukumluluklerimiz ve sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda
islenen kisisel verileriniz.

Denetim ve Teftis Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin kanuni
yukumlulukleri ve sirket politikalarina uyumu kapsaminda islenen
kisisel verileriniz.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; 6698 Sayili Kanun’un
6'Incl maddesinde belirtilen veriler.

Pazarlama Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; urun ve
hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin kullanim aliskanliklari, begenisi ve
ihtiyaglari dogrultusunda 6zellestirilerek pazarlamasinin yapiimasina
yonelik islenen kisisel veriler ve bu isleme sonuglar neticesinde
yaratilan rapor ve dederlendirmeler.

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimize
yoneltilmis olan her turlu talep veya sikayetin alinmasi ve
dederlendirilmesine iliskin kisisel veriler.

VERI SINIFLANDIRMA

Veri siniflandirmasi, 6zel bilgilerin korunmasinda temel bir adimdir. Cesitli veriler farkli seviyelerde hassasiyete sahip oldugundan, koruma
seviyeleri ve iyilestirme igin farkli prosediirler bulunmaktadir.

Genel bir kural olarak en az doért veri siniflandirma seviyesi olmalidir.

Herkese acik — Verilerin 3. taraflarla paylasiimasinin uygunlugu ifade eder.Bir kisinin adi gibi kisisel veya hassas olmayan herhangi bir bilgi bu
sinifta yer alir. Bu, bu verilere erisildiginde ok az risk olacadi veya hig risk olmayacagi anlamina gelir. Bu tir bilgilerin gogunlukla sifrelenmesine
veya biiylik bir korumaya sahip olmasina gerek yoktur.

Dahili — Kamuya agiklanmasi amaglanmayan ancak ayni zamanda dusiik giivenlik gereksinimlerine sahip olan verilerdir. Dahili verilere bazi
ornekler, bir sirketin satig taktik kitabi veya organizasyon semasidir. Bir kurulug bu verilerin sizdirilmasini istemez ve kisa vadede itibar agisindan
sikinti yasayabilir ancak bu bilgilerin izinsiz olarak ifsa edilmesi ciddi uyumsuzluklara yol agmaz.

Gizli — Bu verilere erisim, etkilenen kisi veya kurulus igin orta diizeyde riske neden olur. Sonuglar kisa vadeli utangtan daha biyuktur,sirket
operasyonlari veya itibar izerinde uzun sireli olumsuz etki yaratabilir.

Kisitlanmig — Tehlikeye atiimasi durumunda bir kurulusu biiylik mali, yasal, diizenleyici ve itibar riskine sokabilecek en yiiksek diizeydeki hassas
verilerdir. Buna 6rnek olarak miisterilerin Kisisel Olarak Tanimlanabilir Bilgileri (PII), Korunan Saglik Bilgileri ve kredi karti numaralari verilebilir.

3.6.2. KiSISEL VERILERIN ISLENME AMAGLARI
Sirketimiz tarafindan hazirlanan kategorizasyona gore kisisel Verilerin islenmesine iliskin ust amaglar asagida paylasilmaktadir:
® Sirketimiz tarafinda yurutulen ticari faaliyetlerin gergeklestiriimesi igin ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli galismalarin yapilmasi ve buna

bagli is sureglerinin yurutulmesi,
® Sirketimizin Ticari ve/veya ig stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

Page 9 of 17



® Sirketimiz tarafindan sunulan urun ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli galismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve
ilgili sureglerin yurutulmesi,
® Sirketimizin insan kaynaklar politikalari ve sureglerinin planlanmasi ve icra edilmesi,
® Sirketimizin Sirketimizle ig iliskisi igerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is guvenliginin temini.
Yukarida siralanan ust amaglar kapsamindaki veri isleme amagclari sunlardir:
Etkinlik Yonetimi
Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icrasi
Is Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi
Kurumsal Iletisim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icras
Bilgi Guvenligi Sureclerinin Planlanmasi ve Icrasi
Bilgi Teknolojileri Alt Yapisinin Olusturulmasi ve Yonetilmesi
Is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerin Bilgiye ve Tesislere Erisim Yetkilerinin Planlanmasi ve icrasi
Tedarikci ve/veya Is Ortagdi Calisanlarina Yan Hak ve Menfaatlerin Planlanmasi ve icrasi
Finans ve/veya Muhasebe Islerinin Takibi
Lojistik Faaliyetlerin Planlanmasi ve icrasi
Is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerle Olan liskilerin Yénetimi
Urun ve/veya Hizmetlerin Satis Sureclerinin Planlanmasi ve Icrasi
Musterilerin Finansal Risklerinin Tespitine Yonelik Faaliyetler Yapiimasi
Satis Sonrasi Destek Hizmetleri Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya icrasi
Musteri iliskileri Yonetimi Sureglerinin Planlanmasi ve icrasi
Sozlegsme Sureglerinin ve/veya Hukuki Taleplerin Takibi
Musteri Talep ve/veya Sikayetlerinin Takibi
Insan Kaynaklari Sureglerinin Planlanmasi
Personel Temin Sureglerinin Yurutulmesi
Urun ve Hizmetlerin Satis ve Pazarlamasi icin Pazar Arastirmasi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icrasi
Sirketin Sundugu Urun ve/veya Hizmetlere Baglilik Olusturulmasi ve/veya Arttirimasi Sureglerinin Planlanmasi ve/veya Icrasi
Urun ve/veya Hizmetlerin Pazarlama Sureglerinin Planlanmasi ve icrasi
Musteri Memnuniyeti Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya Icrasi
Hukuk Islerinin Takibi

: Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosedurleri ve/veya Tigili Mevzuata Uygun Olarak Yurutulmesinin Temini icin Gerekli Operasyonel Faaliyetlerin
Planlanmasi ve Icrasi

Is Ortagi/Tedarikci Calisanlarinin Giris Gikis Kayitlarinin Toplanmasi
Ziyaretgi Kayitlarinin Olugturulmasi ve Takibi

Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icras

Is Saghigi ve/veya Guvenlidi Sureclerinin Planlanmasi ve/veya icrasi
Verilerin Dogru ve Guncel Olmasinin Saglanmasi

Istiraklerle Olan iliskilerin Yénetimi ve/veya Denetimi

Sirket Yerleskeleri ve/veya Tesislerinin Guvenliginin Temini

Sirket Malvarliginin ve/veya Kaynaklarinin Guvenliginin Temini
Sirket Finansal Risk Sureclerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Yukarida belirtilen durumlar disinda kalan kisisel veri isleme amaglari kapsaminda kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmak igin Sirketimiz kisisel
veri sahiplerinin agik rizalarina bagvurmakta; ilgili is birimleri tarafindan asagida belirtilen kisisel veri islemesi faaliyetleri kisisel veri sahiplerinin
bahsi gegen agik rizalarina iliskin olarak gergeklestiriimektedir. Bu gergevede; yukarida belirtilen sartlarin bulunmamasi halinde, kisisel veri
sahiplerinin agik rizalarina basvurulan kisisel veri isleme amaglari;
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Is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerin Bilgiye ve Tesislere Erigim Yetkilerinin Planlanmasi ve Icrasi
Lojistik Faaliyetlerin Planlanmasi ve Icrasi
Is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerle Olan iliskilerin Yonetimi
Urun ve/veya Hizmetlerin Satis Sureclerinin Planlanmasi ve icrasi
Satis Sonrasi Destek Hizmetleri Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya icrasi
Musteri iliskileri Yénetimi Sureglerinin Planlanmasi ve icrasi
Sozlesme Sureglerinin ve/veya Hukuki Taleplerin Takibi
Insan Kaynaklari Sureglerinin Planlanmasi
Personel Temin Sureglerinin Yurutulmesi
Urun ve Hizmetlerin Satis ve Pazarlamasi icin Pazar Arastirmasi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve Icrasi
Sirketin Sundugu Urun ve/veya Hizmetlere Baglilik Olusturulmasi ve/veya Arttirilmasi Sureglerinin Planlanmasi ve/veya icrasi
Urun ve/veya Hizmetlerin Pazarlama Sureglerinin Planlanmasi ve icrasi
Musteri Memnuniyeti Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya Icrasi

: Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosedurleri ve/veya Tlgili Mevzuata Uygun Olarak Yurutulmesinin Temini icin Gerekli Operasyonel Faaliyetlerin
Planlanmasi ve Icrasi

Is Ortagi/Tedarikci Calisanlarinin Giris Gikis Kayitlarinin Toplanmasi
Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

Is Saghigi ve/veya Guvenlidi Sureclerinin Planlanmasi ve/veya icrasi
Sirket Yerleskeleri ve/veya Tesislerinin Guvenliginin Temini

olarak siralanabilmektedir.

3.6.3. KISISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngérulmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda belirtilen sure boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar sure boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir sure duzenlenmemisse, kisisel veriler sirketimizin o veriyi
islerken sundugu hizmetlerle bagh olarak Sirketimizin uygulamalari ve ticari yasaminin teamulleri uyarinca islenmesini gerektiren sure kadar
islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 3.11.
Bolumunde yer verilmistir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve sirketin belirledigi saklama surelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca
olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagli ilgili hakkin ileri surulebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla
saklanabilmektedir. Buradaki surelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri surulebilmesine yonelik zaman asimi sureleri ile zaman asimi surelerinin
gecmesine ragmen daha énce ayni konularda Sirketimize yoneltilen taleplerdeki 6rnekler esas alinarak saklama sureleri belirlenmektedir. Bu
durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska amagla erisiimemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili
kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen sure sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

3.7. SIRKETIMiZ TARAFINDAN ISLENEN KiSISEL VERILERIN SAHIPLERINE ILiSKIN KATEGORIZASYON

Sirketimiz tarafindan, asagdida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle birlikte, isbu Politika’nin uygulama kapsami
musterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, calisan adaylarimizin, sirket hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, isbirligi icinde
oldugumuz kurumlarin calisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve uguncu kisilerle sinirlidir.

Calisanlarimizin, kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetleri Etiya Bilgi Teknolojileri Yazilim Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi Calisanlar
Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi altinda degerlendirilecektir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla birlikte, bu kategorilerin diginda yer alan
kisiler de KVK Kanunu kapsaminda Sirketimize taleplerini yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda dederlendirmeye
alinacaktir.

Asadida isbu Politika kapsaminda yer alan musteri, potansiyel musteri, ziyaretgi, calisan adayi, hissedar ve yonetim kurulu uyesi, isbirligi igerisinde
oldugumuz kurumlardaki gergek kisiler ve bu kisilerle iliskili uguncu kisiler kavramlarina agiklik getirilmektedir.

Kisisel Veri Sahibi Kategorisi Aciklamasi
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Musteri Sirketimizle herhangi bir sézlesmesel iliskisi olup olmadigina
bakilmaksizin Sirketimizin sunmug oldugu urun ve hizmetleri kullanan
veya kullanmis olan gergek kisiler

Potansiyel Musteri Urun ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus
veya bu ilgiye sahip olabilecedi ticari teamul ve durustluk kurallarina
uygun olarak degerlendirilmis gercek kisiler

Ziyaretgci Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaclarla girmis
olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Uguncu Kisi Sirketimizin yukarida bahsi gegen taraflarla arasindaki ticari islem
guvenligini saglamak veya bahsi gegen kisilerin haklarini korumak ve
menfaat temin etmek uzere bu kisilerle iliskili olan uguncu taraf gergek
kisiler (Orn. Kefil, Refakatgi, Aile Bireyleri ve yakinlar) veya bu politika
ve Etiya Bilgi ve Iletisim Hizmetleri A.S. Galisanlari Kisisel Verilerin
Korunmas! ve Islenmesi Politikasi kapsamina girmeyen diger gercek

kisiler

Calisan Aday! Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da
0zgegmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan gergek
kisiler

Sirket Hissedari Sirketimizin hissedari gergek kisiler Sirket Yetkilisi Sirketimizin yonetim

kurulu uyesi ve diger yetkili gercek kisiler

Isbirligi Icerisinde Oldugumuz Kurumlarin Galisanlari, Hissedarlar ve Sirketimizin her turlu is iliskisi igerisinde bulundugu kurumlarda (is
Yetkilileri ortad, tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksizin) calisan, bu
kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak uzere, gergek kisiler

3.8. SIRKETIMiZ TARAFINDAN KiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSILER

Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildigi kisi gruplarini kisisel veri sahibine bildirmektedir.
Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak musterilerin kisisel verilerini agadida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:
(i) Etiya is ortaklarina,

(ii) Etiya tedarikgilerine,

(iii) Etiya istiraklerine,

(iv) Etiya Hissedarlarina,

(v) Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluglarina,

(vi) Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine.

Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen aktarimlarda Politika’nin 3.4. ve 3.5. Bélumlerinde duzenlenmis hususlara uygun olarak hareket edilmektedir.

3.9. KISISEL VERILERIN KANUNDAKI ISLEME SARTLARINA DAYALI VE BU SARTLARLA SINIRLI OLARAK iSLENMESI

3.9.1. KISISEL VERILERIN VE §ZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ISLENMESE

3.9.1.1. Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini mumkun kilan hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir.
Agik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan birinin varligi durumunda da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanadi
asadida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilir. islenen
verilerin &zel nitelikli kisisel veri olmasi halinde; asagida bu bélum altinda 3.5.4. Baghd icerisinde yer alan sartlar uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilik gésterse de, her turlu kisisel veri isleme faaliyetinde 6698
saylll Kanun‘un 4. maddesinde belirtilen genel ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

(i) Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi
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Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayali
olarak ve 6zgur iradeyle agiklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isleme amacinin (birincil isleme)) disindaki kisisel veri isleme faaliyetleri (ikincil isleme) isbu
bashidin (ii), (iii), (iv) (v), (vi), (vii) ve (viii)'de yer alan sartlardan en az biri aranmakta; bu sartlardan biri yok ise, Sirketimiz tarafindan bu kisisel
veri isleme faaliyetleri kigisel veri sahibinin bu isleme faaliyetlerine yonelik agik rizasina dayali olarak gergeklestiriimektedir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin agik riza vermesine badl olarak islenmesi icin, musteri, potansiyel musteri ve ziyaretgilerden ilgili yontemler
ile acik rizalari alinmaktadir.

(i) Kanunlarda Agikca Ongérulmesi
Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agikca 6ngdrulmesi halinde hukuka uygun olarak islenebilecektir.
(i) Fiili imkansizlik Sebebiyle Ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir
kisinin hayati veya beden butunlugunu korumak igin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

(iv) Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi halinde kigisel verilerin islenmesi mumkundur.

(v) Sirketin Hukuki Yukumlulugunu Yerine Getirmesi

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yukumluluklerini yerine getirmesi igin islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

(vi) Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin, kigisel verisini kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi halinde ilgili kisisel veriler islenebilecektir.

(vii) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

(viii) Sirketimizin Mesru Menfaati igin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve ézgurluklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri igin veri islemesinin zorunlu olmasi

halinde veri sahibinin kisisel verileri iglenebilecektir.

3.9.1.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

Sirketimiz tarafindan; &zel nitelikli kisisel veriler kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise ancak, KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli
onlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

(i) Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda éngérulen hallerde,

(i) Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teghis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yurutulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama
yukumlulugu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan.

3.10. BINA, TESiS GIRISLERI iLE BINA TESIS ICERISINDE YAPILAN KiSISEL VERI iSLEME FAALIYETLERI ILE INTERNET
SITESI ZIYARETGILERI
3.10.1. ETIYA BINA, TESIS GIRISLERINDE VE iCERISINDE YURUTULEN PARMAKIZI GIRiS SISTEMI VE KAMERA iZLEME FAALIYETILERI

Bu bélumde Sirketimizin parmak izi giri sistemine ve kamera izleme sistemine iliskin agiklamalar yapilacak ve kisisel verilerin, gizliliginin ve
kisinin temel haklarinin nasil korumaya alindigina iliskin bilgilendirme yapilacaktir.

Sirketimiz, parmak izi ile girig ve kamera izleme faaliyetleri kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak, guvenilirligini saglamak, sirketin,
musterilerin ve diger kisilerin guvenligini saglamak ve musterilerin aldiklari hizmete iliskin menfaatlerini korumak gibi amaglar tagimaktadir.

3.10.1.1. Parmak izi ile Giris ve Kamera izleme Faaliyetlerinin Yasal Dayanag

Sirketimiz tarafindan yurutulen parmak izi ile giris ve kamera ile izleme, Ozel Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak
surdurulmektedir.

3.10.1.2. KVK Hukukuna Gore Parmak Izi ile Giris ve Kamera izleme Faaliyetlerinin Yurutulmesi
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Sirketimiz tarafindan guvenlik amaciyla parmak izi ile girisi ve kamera ile izlemenin yurutulmesinde KVK Kanunu’nda yer alan duzenlemelere
uygun hareket edilmektedir.

Sirketimiz, bina ve tesislerinde guvenligin saglanmasi amaciyla, kanunlarda 6ngérulen amaglarla ve KVK Kanunu'nda sayilan kisisel veri isleme
sartlarina uygun olarak parmak izi ile giris ve kamera ile izleme faaliyetlerinde bulunmaktadir.

3.10.1.3. Parmak izi ile Girig ve Kamera ile izleme Faaliyetlerinin Yurutulme Amaci ve Amagla Sinirliik

Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgulu bir bicimde islemektedir.

Sirketimiz tarafindan parmak izi ile giris ve kamera ile izleme faaliyetlerinin surdurulmesindeki amag bu Politika’da sayilan amaglarla sinirlidir.

3.10.1.4. Elde Edilen Verilerin Guvenliginin Saglanmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, parmak izi ile giris ve kamera ile izleme faaliyetleri sonucunda elde edilen
kisisel verilerin guvenliginin saglanmasi igin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

3.10.1.5. Parmak izi ile Girig ve Kamera ile izleme Faaliyeti ile Elde Edilen Kisisel Verilerin Muhafaza Suresi

Sirketimizin, parmak izi ile giris ve kamera ile izmele faaliyetleri ile elde edilen kisisel verileri muhafaza suresi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin
Kisisel Verilerin Saklanma Sureleri isimli 3.7 maddesinde yer verilmistir.

3.10.1.6. Parmak izi ile Girig ve Kamera ile izleme Faaliyetleri Sonucunda Elde Edilen Bilgilere Kimlerin
Erigebildigi ve Bu Bilgilerin Kimlere Aktanldigi

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida Etiya calisaninin erisimi bulunmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli
sayida kisi gizlilik taahhutnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

3.10.2. ETIYA BINA, TESIS GIRISLERINDE VE iCERISINDE YURUTULEN MISAFIR GIRIS GIKISLARININ TAKIBI

Sirketimiz tarafindan; guvenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaglarla, Etiya binalarinda ve tesislerinde misafir giris cikiglarinin takibine
yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Misafir olarak Etiya binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken ya da Sirket nezdinde asilan ya da diger sekillerde misafirlerin
erisimine sunulan metinler araciidiyla s6z konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatiimaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi
amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amagla islenmekte, ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine kaydedilmektedir.

3.10.3. ETIYA BINA ve TESISLERINDE ZIYARETGILERIMIZE SAGLANAN INTERNET ERISIMLERINE ILISKIN KAYITLARIN SAKLANMASI

Sirketimiz tarafindan guvenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaglarla; Sirketimiz tarafindan Bina ve Tesislerimiz igerisinde kaldiginiz
sure boyunca talep eden Ziyaretgilerimize internet erisimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlari 5651 Sayili
Kanun ve bu Kanuna gore duzenlenmis olan mevzuatin amir hukumlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve
kuruluslan tarafindan talep edilmesi veya Sirket icinde gerceklestirilecek denetim sureglerinde ilgili hukuki yukumlulugumuzu yerine getirmek
amaciyla islenmektedir.

Bu gergevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli sayida Etiya calisaninin erigsimi bulunmaktadir. Bahsi gegen kayitlara erigimi olan Sirket
galisanlar bu kayitlar yalnizca yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim sureglerinde kullanmak uzere erismekte ve hukuken
yetkili olan kisilerle paylagsmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhutnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan
etmektedir.

3.10.4. INTERNET SITESI ZIYARETCILERi
Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kisilerin sitelerdeki ziyaretlerini ziyaret amaglariyla uygun bir sekilde

gergeklegtirmelerini temin etmek; kendilerine 6zellestirilmis icerikler gosterebilmek ve gevirimici reklamcilik faaliyetlerinde bulunabilmek
maksadiyla teknik vasitalarla (Orn. Kurabiyler-cookie gibi) site igerisindeki internet hareketlerini kaydedilmektedir.

Sirketimizin yapmis oldugu bu faaliyetlere iliskin kisisel verilerin korunmasi ve iglenmesine iligkin detayll agiklamalar ilgili internet sitelerinin “Etiya
Internet Sitesi Gizlilik Politikasi” metinleri igerisinde yer almaktadir.

3.11. KiSISEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMES VE ANONIMLESTIRILMEST SARTLARI

3.11.1, ETIYA'NIN KISISEL VERILERI SiLME, YOK ETME VE ANONIMLESTIRME YUKOMLOLOGO

Turk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu'nun 7. maddesinde duzenlendigi uzere ilgili kanun hukumlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi
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uzerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bu kapsamda Sirketimiz ilgili yukumlulugunu bu bélumde agiklanan yéntemlerle
yerine getirmektedir.

3.11.2, KISISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIRILMESI TEKNIKLERI

3.11.2.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri

Sirketimiz ilgili kanun hukumlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kendi
kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi uzerine kisisel verileri silebilir veya yok edebilir. Sirketimiz tarafindan en gok kullanilan silme
veya yok etme teknikleri asadida siralanmaktadir:

(i) Fiziksel Olarak Yok Etme

Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da islenebilmektedir. Bu tur veriler silinirken/yok
edilirken kigisel verinin sonradan kullanilamayacak bigimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

(ii) Yazihmdan Guvenli Olarak Silme

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler silinirken/yok edilirken; bir daha
kurtarilamayacak bigimde verinin ilgili yaziimdan silinmesine iliskin yontemler kullanilir.

(i) Uzman Tarafindan Guvenli Olarak Silme
Sirketimiz bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri silmesi igin bir uzman ile anlasabilir. Bu durumda, kisisel veriler bu konuda uzman olan kisi

tarafindan bir daha kurtarilamayacak bigimde guvenli olarak silinir/yok edilir.

3.11.2.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder. Sirketimiz, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.

KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir.
Bu tur islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup, kisisel veri sahibinin agik rizasi aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek islenen kisisel veriler
KVK Kanunu kapsami disinda olacagindan Politika'nin 3.12. Bélumunde duzenlenen haklar bu veriler igin gegerli olmayacaktir.

3.12. KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI

3.12.1. VERI SAHIPLERININ HAKLARI BU VE HAKLARIN KULLANILMASI

3.12.1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

(1) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

(2) Kigisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

(3) Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
(4) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarldigi uguncu kisileri bilme,

(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin duzeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi uguncu kisilere bildirilmesini isteme,

(6) KVK Kanunu ve ilgili dier kanun hukumlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi uguncu kisilere
bildirilmesini isteme,

(7) Islenen verilerin munhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etme,

(8) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme.

3.12.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Ileri Suremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu'nun 28. maddesi geregdince asagidaki haller KVK Kanunu kapsami diginda tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin
bu konularda 3.12.1.1."de sayilan haklarini ileri suremezler:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi.
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(2) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini, ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik
haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurlugu kapsaminda
islenmesi.

(3) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini veya ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla
gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan yurutulen &nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

(4) Kigisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan
islenmesi.

KVK Kanunu’'nun 28/2 maddesi geredince; asadida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin giderilmesini talep etme hakki harig, 3.12.1.1.de
sayilan diger haklarini ileri suremezler:

(1) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin énlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.
(2) Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

(3) Kisisel veri islemenin kanunun verdidi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinca, denetleme veya duzenleme gorevlerinin yurutulmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

(4) Kisisel veri islemenin butge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali gikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

3.12.1.3. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri bu bélumun 3.12.1.1. Baghdi altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini asagida belirtilen ydntemle Sirketimize ucretsiz
olarak iletebileceklerdir:

https://www.etiya.com/ adresinde bulunan formu (Kisisel Verilerin Gizliligi Basvuru Formu) doldurulup islak imzali olarak imzalandiktan sonra YTU
Davutpasa Kampusu Teknopark B1 Blok No.301, Davutpasa, 34220, Esenler, Istanbul, adresine sahsen basvuru ile

https://www.etiya.com/ adresinde bulunan formu (Kisisel Verilerin Gizliligi Basvuru Formu)_doldurulup islak imzali olarak imzalandiktan sonra YTU
Davutpasa Kampusu Teknopark B1 Blok No.301, Davutpasa, 34220, Esenler, Istanbul adresine Noter vasitasiyla,

https://www.etiya.com/ adresinde bulunan formun (Kisisel Verilerin Gizliligi Basvuru Formu) doldurulup 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu
kapsamindaki “guvenli elektronik imza“nizla imzalandiktan sonra guvenli elektronik imzal formun dpo@etiya.com email adresine gdnderilecek bir
e-posta ile.

Kisisel veri sahipleri adina uguncu kisiler tarafindan talepte bulunulmasi mumkun degildir.

Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi igin konuya iliskin olarak kisisel veri sahibi tarafindan bagvuruda bulunacak kisi
adina duzenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarini kullanmak igin yapacaklari bagvuruda, yukarida baglanti saglanan “6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Geregince Ilgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi) Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak Bagvurulara Iliskin Bagvuru Formu”nu dolduracaklardir. Bu formda
yapilacak basvurunun yéntemi de ayrintili bir sekilde anlatiimaktadir.

3.12.1.4. Kigisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikdyette Bulunma Hakki
Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geredince bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya suresinde basvuruya

cevap veriimemesi hallerinde; Sirketimizin cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her hélde bagvuru tarihinden itibaren altmis gun iginde KVK
Kurulu'na sikayette bulunabilir.

3.12.2, ETIYA'NIN BASVURULARA CEVAP VERMESI

3.12.2.1. Sirketimizin Bagvurulara Cevap Verme Usulu ve Suresi

Kisisel veri sahibinin, bu bélumun 3.12.1.3. baslikli kisminda yer alan usule uygun olarak talebini Sirketimize iletmesi durumunda Sirketimiz
talebin niteligine gore en kisa surede ve en geg otuz gun iginde ilgili talebi ucretsiz olarak sonuglandiracaktir.

Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan basvuru sahibinden KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki ucret
alinacaktir.

3.12.2.2. Sirketimizin Bagvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler

Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir.

Sirketimiz, kisisel veri sahibinin bagvurusunda yer alan hususlari netlegtirmek adina, kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.
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3.12.2.3. Sirketimizin, Kisisel Veri Sahibinin Bagvurusunu Reddetme Hakki

Sirketimiz agagida yer alan hallerde bagvuruda bulunan kisinin bagvurusunu, gerekgesini agiklayarak reddedebilir:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi.

(2) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini, ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik
haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurlugu kapsaminda
islenmesi.

(3) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini veya ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla
gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslan tarafindan yurutulen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

(4) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan
islenmesi.

(5) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi.
(6) Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

(7) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinca, denetleme veya duzenleme gorevlerinin yurutulmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

(8) Kisisel veri islemenin butge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali gikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.
(9) Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgurluklerini engelleme ihtimali olmasi

(10) Orantisiz gaba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

(11) Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

Tigili politika 12.01.2024 tarihinde Etiya Privacy Team tarafindan gdzden gegirilmistir.
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